UCHWALA NR 0007.XX.208.2026
RADY GMINY WEGIERSKA GORKA

z dnia 22 wrzesnia 2026 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wegierskiej Gérce

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie gminnym
(tj. Dz.U. z2026r. poz.662 z pdzn. zm.) oraz art. 227 i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1691)

Rada Gminy Wegierska Gorka uchwala, co nastepuje:

§1.

1. Rada Gminy Wegierska Goérka po rozpatrzeniu skargi, z dnia 19 sierpnia 2026 roku
przekazanej do Rady Gminy przez Wojewode Slgskiego w dniu 28 sierpnia 2026 roku, na
dziatania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wegierskiej Gorce uznaje skarge za
bezzasadna.

2. Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcemu Rady Gminy Wegierska Gorka,
ktory poinformuje wnoszgcego skarge o sposobie jej zatatwienia.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy Rady
Gminy

Michat Kupczak
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Zatgcznik do uchwaty nr 0007.XX.208.2026
Rady Gminy Wegierska Gorka
z dnia 22 wrzesnia 2026 r.

Uzasadnienie

Do Rady Gminy Wegierska Gorka w dniu 28 sierpnia 2026 roku zostata przekazana
przez Wojewode Slgskiego skarga dotyczgca dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wegierskiej Gorce.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Gminy Wegierska Gorka, na posiedzeniu
w dniu 14 wrzesnia 2026 roku, zapoznata sie ztrescig skargi oraz zgromadzong
dokumentacjg sprawy, stanowiskiem kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej,
a takze ustalita stan faktyczny.

Po zapoznaniu sie z dokumentacjg dotyczgcg sprawy Komisja Skarg Wnioskow i Petycji
Rady Gminy Wegierska Gorka zauwaza, ze zarzuty podniesione w skardze na dziatalnos¢
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wegierskiej Gorce nie znalazty potwierdzenia
w zgromadzonym materiale.

Zgodnie z dokumentacjg, ktorg zapoznata sie komisja GOPS podejmowat dziatania
majgce na celu zapewnienie osobie zainteresowanej niezbednej pomocy,
w szczegolnosci poprzez skierowanie jej do placéwki zapewniajgcej catodobowe
schronienie oraz wyzywienie. Po uzyskaniu informacji o0 opuszczeniu placowki
i zgtoszeniu zastrzezen dotyczgcych warunkéw pobytu pracownicy Osrodka podejmowali
czynnosci zmierzajgce do wyjasnienia sytuacji oraz ustalenia aktualnych potrzeb osoby
zainteresowanej. Po osobistym zgtoszeniu sie osoby zainteresowanej do GOPS, za jej
zgodg, niezwtocznie zorganizowano jej pobyt w innej placowce. Pracownik socjalny podjat
rowniez dziatania w celu znalezienia placowki potozonej blizej miejsca zamieszkania,
awobec braku mozliwosci przyjecia przez inne placéwki, zapewniono miejsce
w placowce, ktdra mogta udzieli¢ pomocy tego samego dnia.

Komisja skarg nie odnajduje dowoddw na zaniechanie lub ignorowanie zgtoszen.
Osrodek podejmowat czynnosci w zwigzku ze zgtaszanymi problemami, a udzielana
pomoc byta dostosowywana do rozpoznanych potrzeb osoby zainteresowane;.

Ponadto komisja zauwaza, Zze osoba zainteresowana miata mozliwos¢ korzystania
z opieki zdrowotnej, a placéwka wspotpracowata z lokalnymi strukturami ochrony zdrowia.

Komisja wskazuje, ze =zarzuty dotyczgce przetwarzania danych osobowych
nie podlegajg rozpatrzeniu przez Rade Gminy, ktéra nie jest organem witasciwym do
rozstrzygania w tym zakresie. Niemniej jednak, w ramach oceny dziatalnosci Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wegierskiej Gorce, Komisja nie stwierdzita, aby
w zwigzku z realizacjg ustawowych zadan pomocy spotecznej doszto do nieuprawnionego
ujawnienia, udostepnienia lub utraty danych osobowych. Podejmowane przez GOPS
czynnosci zwigzane byly z realizacjg zadan okreslonych w przepisach prawa.

Ponadto Komisja wskazuje, ze dziatalnos¢ GOPS w Wegierskiej Gorce prowadzona jest
na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa, wtym przepisow ustawy o pomocy
spotecznej oraz przepiséw wykonawczych, w szczegdlnosci rozporzgdzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego.
W zakresie dotyczgcym pobytu osoby zainteresowanej w placéwce zastosowanie miaty
rowniez wiasciwe przepisy ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(Dz. U. z 2021 r. poz. 711).
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Komisja stwierdza, ze podejmowane przez GOPS czynnosci, w tym dziatania zwigzane
z ustaleniem sytuacji rodzinnej i majatkowej, pozostawaty w zwigzku z realizacjg zadan
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej. Zadanie informacji niezbednych do
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego byto uzasadnione koniecznos$cig
ustalenia sytuacji osoby korzystajgcej z pomocy.

Majgc powyzsze na uwadze, nie stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wegierskiej Goérce, w szczegdlnosci zaniechania
udzielenia pomocy, przekroczenia uprawnien lub niewtasciwej realizacji zadan.

W zwigzku z powyzszym skarge uznaje sie za bezzasadna.
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